
Dret a ser escoltat

TEMES CLAU

- Espais de 

representació d'infants i 

adolescents. 

- Canals de comunicació 

i d'informació propis 

- Participació d'infants i 

adolescents en les 

decisions que els hi 

afecten (a l'escola, al 

barri, a la ciutat...) 

- Presa en consideració 

de les seves visions i 

propostes

PUNTS FORTS

- Existeix el Consell dels 

Infants. Estan dos anys. 

Es desconeix l'assiduitat. 

 

- A més del Consell dels 

Infants hi ha 

delegats/des a les 

escoles/institutsi  

trobades de 

delegats/des entre 

centres de secundària, 

que són jornades de 

formació i de debat per 

veure la realitat dels 

adolescents. 

 

- Escoles com a espai de 

trobada i escollta dels 

infants, els costa saber 

que se'ls escoltarà, que 

sapiguen que són 

importants, a través 

delegats/des. Per 

gestionar les vagues a 

les escoles ara està 

regulat a través de 

delegats/des. 

 

- Les escoles i instituts 

son espais potencials 

d'escolta a la comunitat i 

sondejar les necessitats. 

A nivell d'escola es 

treballa molt la 

participació dels infants 

(quan es fa un projecte de 

pati, es fan enquestes, 

assembles...) 

 

- Hi ha moltíssims 

recursos per 

adolescents, tenint en 

compte la dificultat que 

comporta l'edat 

 

- Les xarxes estan 

suplint els espais de 

trobada presencials 

també entre joves.

PUNTS FEBLES

- Moltes famílies no 

accedeixen als recursos 

per falta d'informació o 

desconeixement: per 

exemple a l'oferta 

d'entitats per a infants i 

adolescents 

 

- Hi ha poca cultura 

participativa en general, i 

també en infància. Ara es 

comencen a fer 

actuacions (camins 

escolars, disseny 

espais..) però encara 

falta 

 

- Es va intentar que quan 

sortien del Consell dels 

Infants passaven a 

joventut i feien d'antenes. 

Però el traspàs no va 

funcionar i es perdre. 

 

- El Consell d'Educació 

Municipal scolar té 

representants dels 

alumnes, però hi ha 2 

alumnes i xxx persones 

adultes. 

 

- Des del joventut es fa 

un treball amb els 

delegats/des, però els 

propis joves comenten 

que quan fan formació 

després no ho saben 

aplicar. 

 

- La participació és 

massa guiada a la infància 

i hi ha dificultats per a  la 

participació més 

autònoma a l 

adolescència 

 

- Els i les adolesecents 

tenen dificultats per 

concentrar els esforços, 

hi ha en general una 

dispersió d'energia  cap a 

molts fronts diferents. 

 

-  Es percep com una 

debilitat la generalització 

de les actituds 

individualitstes i la manca 

de consciència col·lectiva 

 

- Els espais clàssics de 

representació d'adoles-

cents no són atractius 

(consell escolar, ...) 

 

- Infantilització. Graduar 

la capacitat de decissió 

que els hi donem vs 

Hipersexualització ....

PROPOSTES

- Trobades de 

delegats/des d'intercanvi 

i formació entre centres 

de primària (igual com a 

secundària) 

 

- Utilitzar les xarxes 

socials com a espai per 

escoltar-los des d'un 

punt de vista educatiu. 

Donar veu a les xarxes 

del Prat seria atractiu 

per als adolescents. Cal 

educar en aquest àmbit 

 

- El Prat té molts 

recursos cal reconduir, 

acompanyar a les famílies 

cap als recursos 

existents. 

 

- Implicar als 

departaments per que 

darrera la participació no 

només estigui educació i 

joventut sino també 

altres departaments 

(salut, medi ambient, 

mobilitat, cultura, 

esport...) 

 

- Propiciar espais 

d'escolta per a infants i 

joves 

 

- A primària generar 

espais fixos i rotatius 

amb rendiment de 

comptes a la resta 

d'infants de la 

participació (traçabilitat 

de les propostes i 

participació en les 

solucions...) 

 

- Participació des de 

l'autenticiat,  centrant-se 

en el contingut i 

autonomia en la decissió 

sobre el canal 

 

- Cal pensar en 

alternatives  d'espais de 

participació atractius per 

als i les adolescents

Dret a Serveis de 

qualitat

TEMES CLAU

- Serveis de suport a 

famílies (formació, 

acompanyament,…) 

- Serveis Educatius 

(centres, oferta fora 

escola,  programes d'èxit 

educatiu, NEE, acollida...) 

- Serveis de Salut  

(centres , educació per a 

la salut...) 

- Serveis d'ocupació 

(orientació adolescents 

al mercat laboral...) 

- Serveis de benestar 

social i Ajuts econòmics

PUNTS FORTS

- Escola /Institut és la 

via d'entrada i accés a 

molts serveis i recursos 

per a infants i 

adolescents. 

 

-Proximitat. El fet 

d'estar a territori fa que 

coneguem la realitat del 

Prat. Això ajuda al fet de 

dissenyar propostes 

adaptades 

 

-(AFA) percepció de que 

no s'està actuant 

malament. Dins el que 

tenim s'estan fent bé les 

coses. 

 

-Teixit de recursos sòlid 

al Prat. 

 

- Es detecten 

necessitats des de la 

pròpia comunitat 

(exemple de l'AMPA que 

va activar l'ajuda mutua 

amb temes digitals en el 

moment de confinament 

dur) 

 

- Programa Salut i 

escola, està molt bé no 

s'ha pogut reprendre per 

la COVID. Privacitat 

alumnes davant 

professional. crec que és 

així  com s'ha d'anar 

oferint aquests serveis

PUNTS FEBLES

- La situació 

d'inestabilitat (salut, 

economica, social) que 

ens vé pel davant. Ens 

poden venir necessitats 

molt contundents. 

Encara no sabem 

l'impacte ni com serà la 

generació condicionada 

per la crisi Covid. 

 

- És moment de detectar 

bé aquelles necessitats 

sobrevingudes, per tant 

tots els agents hem 

d'aguditzar la detecció de 

necessitats. No tot 

passa per serveis socials, 

perquè no totes les 

situacions ariben a 

aquest deteriorament. 

 

- Creixement de la 

necessitat de suports 

psicològics... 

 

- El coneixement dels 

suports o serveis per 

part d'algunes famíliles 

(nouvingudes, canvis de 

situacions 

socioeconòmica, 

trastorns...). També falta 

fer-ne el seguiment des 

dels serveis es podria fer 

una millora. 

 

- Mes sortides 

formatives alternatives 

per a l'alumnat que acaba 

la ESO. 

 

- Més suport econòmic i 

d'altres suports NEE als 

centres (csmij....)

PROPOSTES

- Serveis de qualitat han 

d'estar inserits a la xarxa 

i a les seves necessitats. 

 

- Implicar a les AFA a 

banda dels centres 

educatius per oferir 

informació i els serveis 

que tenim a la ciutat, a 

través de les xerrades 

per a famílies. 

 

- Aquests serveis es 

podrien dónara  

aconéixer de forma més 

directa a través de les 

escoles mitjançant 

sesions informatives i 

formatives,...

Dret a un tracte just

TEMES CLAU

- Tracte just per raó de 

gènere, origen, ètnia, 

orientació sexual, risc 

social, diversitat 

funcional...

PUNTS FORTS

- Hi ha Percepció de 

tracte igualitari, a nivell 

d'escola. 

 

- El Prat és una ciutat 

reivindicativa que quan hi 

ha hagut una agressió 

LGTBI, o assassinat 

VCM ha respost de 

forma compromesa i 

contundent. Però hi ha 

una majoria normativa 

que fa que quedi camí per 

a la diversitat real inclús 

en la participació en 

entitats. Queda camí 

però s'estan trencant 

barreres. 

 

- El Prat a nivell polític 

s'ha posicionat amb el 

tracte just i igualitari. 

Però a nivell micro està 

molt just, en el dia a dia, 

en el quotidià. 

 

- Els tallers que és fan a 

les escoles de primària 

amb persones amb 

diversitat funcional.

PUNTS FEBLES

- Es troba gent contrària 

a la diversitat, tot i que 

s'ha guanyat molt. Es 

percep, en l'estona del 

menjador,  entre els 

mateixos nens formes de 

comunicar-se contràries 

al model inclusiu de la 

diversitat. 

 

 

- Preocupen les 

relacions entre famílies 

amb infants i 

especialment les 

relaciones entre 

adolescents

PROPOSTES

- Cal posar atenció en el 

no reconeixement de la 

diversitat  i en el tracte 

subtil; la mirada, la 

paraula, més que actes de 

gran impacte mediàtic. 

 

- Fer als instituts en 

horari lectiu contacte o 

tallers  amb persones 

amb diversitat funcional. 

 

- Treballar amb famílies i 

joves, la integració dels 

nouvinguts. Difondre 

característiques d’altres 

cultures per evitar el 

rebuig. 

 

- Cal treballar 

l’autoestima. Allò que 

som i allò que fem ho hem 

de posar en valor.

Dret a viure en entorns 

segurs i nets

TEMES CLAU

- Violència exercida per 

persones adultes 

(violència de gènere, 

violència a l'entorn 

familiar, desprotecció) 

- Violència entre iguals 

(bullying - ciberbullying) 

- Seguretat dels infants 

a l'entorn públic 

(mobilitat segura, 

contaminació...)

PUNTS FORTS

- Entorn de les escoles i 

de seguretat viaria hi ha 

un nivell força 

acceptable. S'estan 

incorporant noves 

mesures de limitació de la 

velocitat i regulació del 

transit. 

 

- S'està fetn un esforç 

per treballar un entorn 

verd i sonsteiblie a nivell 

municipal. 

 

- Camins escolars 

segurs: S'està iniciant el 

projecte. Procés 

particiopatiu ha tingut 

molt èxit (pepa, ramon 

llull, galileo). 

 

- Es fa una activitat amb 

els mossos, per treballar 

el ciberassetjament. 

Funciona molt bé i es fa 

tant a primària com a 

secundària i té molt èxit. 

La xerrada que es fa des 

de la policía de Internet 

segura a Cicles 

Superiors. 

 

- Existeixen protocols 

per treballar i detectar 

les situacions 

d'assetjament. Les 

escoles han de fer un 

projecte de convivència 

en el que hauran de 

sortir els protocols. 

 

- A l’institut es traballa 

la violencia de gènere, pel 

dia de la Dona i altres.

PUNTS FEBLES

- Falten escoles amb 

camins escolars i verds. 

 

- Hi ha zones amb 

perillositat - p.ex. carrer 

pau casals amb molt 

transit, molta afluència 

de famílies, és complicat 

regular transit en hora 

punta. 

 

- Amb la pandèmia s'ha 

multiplicat l'exposició a 

les pantalles i a la 

violència. 

 

- La influència del móvil 

en el dia a dia. La 

disminució de les 

relacions socials 

presencials en 

contraposició amb les 

virtuals.  Que a l’estona 

del pati es deixi tenir el 

móvil i no es fomentin les 

relacions personals. 

 

- Es genera motla 

situació de violència amb 

infants amb discapacitats, 

entre iguals o a nivell de 

la societat. Manca 

sensibilitat i s'ha de 

treballar a nivell de 

societat. A Can Rigol es 

detecten aquestes 

situacions

PROPOSTES

- Concoer el entorno de 

los centros para 

asegurar que todos 

cumplen las mínimos 

necesarios a nivel de 

tráfico. 

 

- Respecte a 

l'assetjament, a 

secundparia s'estan fent 

tallers per treballar 

temes de bulliing, ciber 

bulling però hauria de ser 

un treball més ampli. Més 

enllà d'un taller d'un dia 

amb un tallerista. Des 

dels centres / famílies 

caldria reforçar aquest 

taller. 

 

- Integrar el tema de la 

violencia de gènere i el 

bulling en la programació 

dels instituts. No només 

en dies concrets. 

 

- Cal empoderar als 

infants per que detectin i 

identifiquin les situacions 

de violència i la sàpiguen 

denunciar. 

 

- Fer un treball amb els 

centres de secundària i 

segon cicle de primària 

sobre l’ús de les Xarxes 

socials i els seus efectes.

Dret a ser infant

TEMES CLAU

- Oci i temps lliure  

inclusius  (culturals, 

esportius, artístics...)  

- Parcs infantiles, zones 

verdes i espais de joc 

- Equipaments culturals, 

esporitius, cívics i 

juvenils 

- Accés a l'oferta d'oci, 

lleure i esport a la ciutat

PUNTS FORTS

- Hi ha molt parc infantil, 

molta zona verda, molts 

patis oberts, molta oferta 

esportiva i cultural. S'ha 

treballat molt el tema 

associatiu i d'oci infantil. 

 

- Per a la petita infància 

hi ha espais joc, espais a 

la bressol, biblioteques... 

/ Bons espais per a 

petits i les seves famílies. 

 

- Ventall ampli d oferta 

extraescolar esportiva a 

la ciutat.  Les 

extraescolars a la ciutat 

són diverses i donen 

moltes opcions. 

 

- Bons equipaments 

culturals i esportius.

PUNTS FEBLES

- (TOTS) En la franja 

adolescent també hi ha 

oferta però falten 

recursos (a partir dels 

12-13). S'estan creant 

espais joves als centres 

cívics, però s'està 

començant i no hi ha un 

equipament específic per 

a joves 

 

- Els instituts tanquen al 

migdia, i a diferència de 

les escoles que obren 

tota la tarda i ofereixen 

activitats, no tenen una 

oferta fora d'hores. 

 

-Existeix una oferta 

cultural i esportiva però 

no és d'accés lliure. Són 

ofertes més dirigides. 

 

- Limitació per a la 

pràctica de l'esport 

federat pels  costos. 

 

- La dificultat d'ús de 

nous espais de joc per la 

covid19 

 

- Els Clubs i en general 

l'esport està molt 

masculinitzat, en l edat 

adolescent i juvenil 

 

- Tenen poca informació 

els adolescents en 

relació a l’oferta 

d’extraescolars i 

vergonya per participar.

PROPOSTES

- Obrir els instituts a la 

tarda per activitat fora 

de l'escola. 

 

- Potenciar l'accés a 

l'Escola d'arts en viu - 

més places. 

 

- Fomentar l'esport jove 

femení- augmentar les 

quotes de participació 

femení als clubs 

 

- Fer petits vídeos de 

presentació de les 

extraescolars que siguin 

motivadors per a 

adolescents. (no funciona 

la comunicació via paper 

o una imatge estàtica) 

 

- Cal un lideratge 

sostingut professional o 

d'acompanyament familiar 

per a garantir  l'acces a 

determinats 

serveis/esports per part 

de  joves i adolescents
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